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Der vorliegende Vertrag umfasst ( ggf. im Zusammenhang mit dem Hauptvertrag ) folgende
Leistungen:

- Systemadministration

- IT-Support

- Netzwerkadministration
- Geratemanagement

Im Rahmen der vertraglichen Leistungserbringung werden regelmaRig folgende Datenarten
verarbeitet:

- Personenstammdaten (Name, Vorname, Anschrift, Geb.datum, etc.)
- Kommunikationsdaten (E-Mail, Telefon, Fax, etc.)

- Kundenbhistorie

- Vertragsabrechnung- und Zahlungsdaten

Bei dem Kreis der von der Datenverarbeitung betroffenen Personen handelt es sich um:

- Mitarbeiter

- Kunden

- Handelspartner
- Geschaftspartner
- Interessenten

- Lieferanten

Der Zugriff auf die betroffenen Daten geschieht in folgender Weise:
- Netzwerkzugriff Gber Fernwartung Teamviewer, RDP, VPN
- direkter Zugriff vor Ort
- E-Mail

- Telefon

Der Auftraggeber unterliegt folgenden besonderen Geheimnisschutzregeln, die auch vom
Auftragsverarbeiter zu beachten sind:

- keine
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